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PROGRAMA ANALITICO TP
MERCADOTECNIA Il

1. Datos Generales

Unidad de Formacion: Mercadotecnia Il Cddigo SISS: 1301034
Caracter: Electiva

Nivel: Séptimo Semestre

Dependencia: Carrera de Economia

Carga Horaria Total Semestre: 120 Hrs. Créditos académicos: 3
Pre-requisitos: Mercadotecnia | - (1301031)

2. Contenidos Minimos

Unidad Didactica 1: Temas:

Marketing estratégico y Concepto de marketing estratégico.

marketing operativo. Concepto de marketing operativo.

Estrategias de la Matriz Producto/Mercado.
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Concepto de comunicacidn y sus
aplicaciones.

5. Determinacion del presupuesto publicitario
en las empresas.

Unidad Didactica 2: Temas:

Marketing en la economia. Conceptos de ideologia y accién comercial.
Fenédmenos de intercambio y comunicacion.
Los cambios en épocas de crisis.

Manejo de la motivacion humana.
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Control de la Jerarquia de Necesidades de
A-Maslow.




Unidad Didactica 3: Temas:

El comportamientoy la 1. Proceso del comportamiento de compra.
respuesta del comprador. 2. El despertar de la necesidad.
3. Tipos de productos y de servicios.
4. Diferenciaciones en las respuestas del
comprador.
5. Impacto del uso de las marcas en los
mercados.
Unidad Didactica 4: Temas:
Anadlisis de la competitividad. 1. Concepto de los factores de la

competencia.

2. El poder de negociacién de los clientes y
proveedores.

3. La amenaza de nuevos competidores y
productos sustitutos.

4. Rivalidad entre las empresas del mismo
sector.

5. Mercados monopdlicos y oligopdlicos.
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