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2. Contenidos Mínimos 

Unidad Didáctica 1: Temas: 

Introducción y ambiente de 
Marketing. 

1. Introducción. 

2. Evolución de los enfoques en organización y 

el área comercial. 

3. Enfoque Basado en Competencias. 

4. Enfoques o Filosofías del Marketing. 

-    Filosofía de producción. 

-    Filosofía del producto. 

-    Filosofía de venta. 

-    Filosofía de marketing. 

-    Filosofía de marketing social. 

5. Definición de Marketing. 

6. Ambiente de Marketing. 
 
 

 
 



Unidad Didáctica 2: Temas: 

La Estrategia y el Marketing. 1. Escuelas de Pensamiento Estratégico. 

2. Definición del Negocio y la Estrategia: 

- Definición del Negocio. 

-  La Estrategia. 

3. El Comportamiento del Consumidor. 

4. La Segmentación: 

- Estrategias de Segmentación. 

- Segmentación de Mercado. 

5. Definición de la Estrategia: 

- Niveles de la Estrategia. 

- Tipos de Estrategia. 
 

Unidad Didáctica 3: Temas: 

La planeación del Producto y 
determinación del Precio. 

1. El significado del Producto. 

2. Clasificación de Productos. 

3. El ciclo de vida del Producto. 

4. El Significado del Precio. 

5. La Importancia del Precio. 

6. Los Objetivos en la Fijación de Precios. 

7. Determinantes del Precio. 

8. El análisis del punto de equilibrio. 
 

Unidad Didáctica 4: Temas: 

La Administración de los 
Canales de Distribución y el 
Programa Promocional. 

1. Los intermediarios y los canales de 

distribución: 

- Funciones de los canales de distribución. 

- Flujos de distribución. 

- Diseño de canal de distribución. 

- Diferentes tipos de intermediarios. 

- Factores que afectan la estructura del 

canal. 

- Estrategias de cobertura del mercado. 

- Estrategias de comunicación en el canal. 
 

 
 



 
2. Programa promocional: 

- Mezcla de Promoción. 

- Proceso de Comunicación. 

- Etapas del desarrollo de una 

comunicación efectiva. 

- Establecer presupuesto total de 

comunicación y del mix promocional. 
 

Unidad Didáctica 5: Temas: 

La investigación de mercados 
y el Plan de Marketing. 

1. Inteligencia de mercados: 

- Metodología de investigación. 

- Métodos de recolección de datos. 

- Proceso de investigación. 

- Análisis del Mercado Competidor, 

Proveedor, Distribuidor. 

2. Plan de marketing: 

- Análisis interno y externo. 

- Determinación de objetivos. 

- Desarrollo de estrategias.  

- Mezcla de mercadotecnia. 

- Presupuesto. 

- Cronograma. 
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